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Jeden z najwiekszych bankoéw spoétdzielczych na terenie Niemiec

Nasze historyczne korzenie siegajg roku 1858. Obecny Berliner Volksbank powstat w 1946 roku. W 1999
pofaczyt sie z z innym znanym bankiem spétdzielczym Grundkredit-Bank eG — Kopenicker Bank. Przeszio
103.000 Klientow to réwniez wtasciciele banku, ktérego aktywa w roku 2010 liczyty tgcznie blisko 9,2 miliardow

EURO.

Sie¢ dystrybucyjna Berliner Volksbank obejmuje ponad 130 oddziatbw bankowych oraz centr obstugi klienta
na terenie Berlina i Brandenburgii, w ktérych obstugujemy ponad 632.000 klientéw prywatnych oraz

firmowych.

Podstawg naszego modelu biznesowego stanowi blisko$¢ z klientem, doskonata znajomo$¢ lokalnego rynku,
dtugoletnie doswiadczenie w obstudze klienta oraz wysoka konkurencyjnos¢ naszych ustug. Nasze
zobowigzanie wspierania rozwoju gospodarczego srodowisk lokalnych odréznia nas od pozostatych bankdw.
Jednym z kluczowych elementéw naszej oferty stanowi kompleksowa personalna obstuga klienta w naszych
oddziatach. Szeroka gama produktéw bankowych jest doktadnie dostosowana do potrzeb naszych klientow.
Dodatkowym atutem jest nasze wieloletnie doswiadczenie w bezposredniej obstudze bankowej oferowane;j

przez grono ponad 2.230 pracownikdw w placéwkach banku.
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Einlagensicherung - Ochrona depozytéw - depozyty klientéw sg w
peini chronione

Berliner Volksbank jest cztonkiem Systemu Ochronnego Federalnego Stowarzyszenia Niemieckich Bankow
Spétdzielczych (Sicherungseinrichtung des BVR Bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und

Raiffeisenbanken).

System Ochrony BVR jest wpisany w statuty Stowarzyszenia. Banki czionkowskie swiadczg sktadki
solidarnosciowe. Plynno$¢ i wyptacalnos¢ stowarzyszonych bankéw jest gwarantowana, a tym samym

wszelkie depozyty klientow.

Definicja: Klienci to osoby fizyczne, przedsiebiorstwa oraz instytucje publiczne poza instytucjami bankowymi.

Depozyty to gtéwnie depozyty oszczednosciowe, lokaty terminowe oraz depozyty na kontach bierzgcych.

Volksbanki i Raiffeisenbanki to pierwsze instytucje finansowe w Niemczech, ktére juz w latach trzydziestych
stworzyly system ochrony depozytéw w interesie swoich klientéw. Od tamtej pory nie byto przypadku straty

depozytéw klienta w banku stowarzyszonym.
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Berliner Volksbank eG to niezawodny dtugoletni partner w biznesie
miedzynarodowym.

Opiekunowie firm w Dziale Zagranicznym - AuslandsCenter

naszego banku od lat zajmujg sie obstugg miedzynarodowych
przedsiebiorstw.

Nasza praca polega miedzy innymi na szukaniu indywidualnych
rozwigzan  bankowych dla naszago klienta. Szybka komunikacja,
elastyczne i pozytywne ustawienie sie do jego zyczen okreslajg
strategiczny cel naszej pracy.
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= niemieckie przedsiebiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego
= przedstawicielstwa i oddziaty firm zagranicznych w Niemczech
= Joint Ventures z udziatem kapitatu zagranicznego

= zagraniczne podmioty gospodarcze dziatajgce na rynku niemieckim w
tym wiele z Polski

= niemieckie przedsiebiorstwa z punktem ciezkosci w biznesie
miedzynarodowym



Nasza oferta
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Oferujemy kompleksowg obstuge na rynku bankowym w Niemczech:

= prowadzenie rachunkéw biezgcych w walucie EUR, rachunki walutowe
sprawne przeprowadzanie bierzgcych rozliczenh

= zarzadzanie ptynnoscig finansowg — Cash Flow Management
rachunki depozytowe, lokaty terminowe oraz rachunki maklerskie

= zarzadzanie ryzykiem - Risk Management
analiza ryzyka firmy

= finansowanie bierzgcej dziatalnosci
kredyty krétko-, Srednio- i dlugoterminowe, gwarancje i poreczenia bankowe, leasing i factoring

= zarzgdzanie transakcjami — Transaction Management
optymalne rozwigzania przeptywéw pienieznych, bankowos¢ internetowa, e-banking oraz terminale ptatnicze
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Indywidualne doradztwo dotyczace aspektdéw dziatalnosci
miedzynarodowej:

= Ptatnosci transgraniczne (Auslandszahlungsverkehr)
Podstawa obrotu zagranicznego dokonywana w oparciu na miedzynarodowej sieci bankow-korespondentow.
Bezpieczne, szybkie i tanie wykonanie ptatnosci, SEPA-payments

= Operacje dokumentowe (Dokumentengeschaft)
Nasze szerokie i dtugoletnie dosdwiadczenie dotyczace przetwarzania ptatnosci dokumentowych (akredytyw i
inkas). Zabezpieczenie naleznosci naszego klienta wobec zagranicznych kontrahentéw.

= Gwarancje bankowe (Bankgarantien)
Udzielamy informacji na temat ryzyka oraz korzysci, wydajemy gwarancje oraz sprawdzamy wartos¢
przedtozonych gwarancji z zagranicy

= Finansowanie dziatalnosci eksportowej (Exportfinanzierung)
Za pomocg indywidualnych rozwigzan finansowania uptynniamy termin ptatnosci za naleznosci z zagranicy.

= Produkty skarbowe (Zins-, Devisen- und Fremdwahrungsmanagement)
Za pomocg stosownych instrumentoéw oferujemy transakce i opcje walutowe oraz produkty zabezpieczajgce
przed niekorzystnymi zmianami stawek procentowych
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Spoétdzielcza Grupa Finansowa (genossenschaftliche FinanzGruppe)

Solidne doradztwo - Silni partnerzy - Najlepsze rozwigzania

Berliner Volksbank jest cztonkiem Spoétdzielczej Grupy Finansowej — to jedna
Z najwiekszych grup finansowych w Europie.

Tradycja i bliskos¢ to charakterystyczne cechy naszego partnerstwa.
Poprzez wyspecjalizowanych dostawcow ustug finansowych dziatajgcych w
takich branzach jak ubezpieczenia, asset management, private banking,
leasing, finansowanie nieruchomosci czy faktoring, jesteSmy w stanie
zaoferowaC szerokg game wszelkich produktow finansowych oferowanych
na rynku niemieckim.
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Klaus-Martin Steinmuller

dyrektor regionalny

@ +49/30/3063-5181

faks: +49/30/3063-5188

e-Mail: klaus-martin.steinmueller@berliner-volksbank.de
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Kontakt
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polskojezyczni opiekunowie klientow zagranicznych
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Raphael Rojek

2 +49/30/3063-1577

faks: +49/30/3063-1540

e-Mail: raphael.rojek@berliner-volksbank.de

Georg Pfeffer

2 +49/30/3063-1490

faks: +49/30/3063-1540

e-Mail: georqg.pfeffer@berliner-volksbank.de
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Sven Eggert

2 +49/30/3063-1556

faks: +49/30/3063-1540

E-Mail: sven.eggert@berliner-volksbank.de

Ute Muller

2 +49/30/3063-4471

faks: +49/30/3063-1540

E-Mail: ute.mueller@berliner-volksbank.de

Edda Skorupa

2 +49/30/3063-4920

faks: +49/30/3063-1540

E-Mail: edda.skorupa@berliner-volksbank.de
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Adres pocztowy:
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Berliner Volksbank eG

Bereich Zentrale Gewerbliche Kunden
AuslandsCenter

Budapester Stral3e 35

10787 Berlin

Germany
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